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1. OBJETIVOS

Compreender�os�conceitos�fundamentais�da�interação�humano-computador;�aplicar
técnicas�de�projeto,�prototipação�e�avaliação�de� interfaces;�considerar�usabilidade,
acessibilidade�e�design�universal,� incluindo�as�especificidades�de�usuários�relativas
à�cultura,�gênero�e�idade�e�sua�influência�nas�preferências�estéticas�e�estratégicas.
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2. EMENTA

Princípios� básicos� da� interação� humano-computador.� Fundamentos� teóricos� em
interação�humano-computador.�Ergonomia�de�software.�Usabilidade,�experiência�do
usuário� e�design� universal.� Processo� de� design� de� sistemas� interativos:
entendimento,�antecipação�e�prototipação.�Avaliação�de�interfaces.��
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3. PROGRAMA

1. PRINCÍPIOS�BÁSICOS�DA�INTERAÇÃO�HUMANO-COMPUTADOR

1.1. Definições�de�interface.

1.2. Interface�humano-computador.

1.3. Problemas�encontrados�no�dia�a�dia.

1.4. A�evolução�das�interfaces.

1.5. Interface�para�dispositivos�móveis.

1.6. Interfaces�para�jogos�digitais.

1.7. Interação�humano-computador�–�IHC.

1.8. Comunicabilidade.

1.9. Estilos�de�interação�(objetivos�e�desafios).

1.10. IHC�e�a�engenharia�de�software.

1.11. IHC�e�jogos�digitais

1.12. Princípios�básicos�de�design.
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2. FUNDAMENTOS�TEÓRICOS�EM�INTERAÇÃO�HUMANO-COMPUTADOR�

2.1. Psicologia�da�interação�humano-computador.

2.2. Processamento�de�informação�humano.

2.3. Mecanismos�da�percepção�humana.

2.4. Modelos�da�memória�humana.

2.5. Modelos�mentais.

3. ERGONOMIA�DE�SOFTWARE

3.1. Conceitos�de�ergonomia.

3.2. Vantagens�e�desvantagens.

3.3. Recomendações�ergonômicas�no�projeto�de�interfaces.

3.4. Design�centrado�no�humano.

3.5. Design�universal�e�acessibilidade.

3.6. Projeto�de�interfaces.

3.6.1. Fontes

3.6.2. Formatação�de�texto.

3.6.3. Efeitos�visuais.

3.6.4. Uso�de�cores.

3.6.5. Projeto�de�telas.

3.6.6. Componentes�visuais�interativos�(Widgets).

3.6.7. Gerência�de�erros.

3.6.8. Imagens.

4. USABILIDADE�E�EXPERIÊNCIA�DO�USUÁRIO

4.1. Usabilidade.

4.2. Experiência�do�usuário.

4.3. Regras�de�design:�padrões,�guidelines�e�heurísticas.

4.4. Entendimento:�cenários�e�personas.

4.5. Usabilidade�na�web.

4.6. Recomendações�no�projeto�de�páginas�web.

4.7. Recomendações�de�conteúdo�na�web.

4.8. Recomendações�no�projeto�de�websites.

4.9. Problemas�de�usabilidade:�estudos�de�caso.

5. AVALIAÇÃO�DE�INTERFACES

5.1. Testes�de�usabilidade.

5.2. Testes�de�comunicabilidade.

5.3. Testes�de�ergonomia.

5.4. Testes�de�usabilidade�x�comunicabilidade.

5.5. Análise�de�tarefas.

5.6. Prototipação.�
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